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Vous exprimer avec aisance, gerer
votre stress et capter l'attention de
votre auditoire vous semble hors
de portée ?

A travers des techniques de
communication, de posture et de
mise en situation, cette formation
vous aidera a développer votre
conflance et votre capacité a
délivrer sereinement un message
clair et impactant.

Objectifs :

Développer son charisme

Programme:

Les outils de la communication

PRISE DE PAROLE

EN PUBLIC

Prérayuis :

Aucun pré-requis technique

Public :

Tout public
Dé&oulement

7 heures, 1 jour : entrée en
formation toute I'année

Savoir parler face a un groupe avec aisance et impact
Gérer son énergie et son stress pour optimiser son efficacité et sa fluidité
Maitriser le langage verbal et non verbal

La communication verbale / non verbale

Les freins de la communication

Les états internes du communicant
Le jeu dans la communication
L'entrée en scene

La connaissance de son public



PRISE DE PAROLE
EN PUBLIC

Moyens pélagogiques .

jeux de role, cas pratigues

fiches de travail ludiques et pedagogiques
supports écrits personnalisés

tour de table

Méhodes p&lagogiques :
e formation participative

» face a face avec le formateur
e formation de groupe - maximum 8 personnes

Modalités d'éaluation des connaissances :
e quiz
e exercices pratiques
e jeux de role

Lias deformation

e en présentiel, dans nos locaux,
o Phalsbourg
o Sarre- Union

e en entreprise partout en France

TARIFICATION
ET FINANCEMENT




Vous courez apres le temps ?
Cette formation vous aide a
reprendre votre quotidien en main !
Grace a des outils simples, concrets
et adaptés a votre quotidien
professionnel, vous apprendrez a
mieux organiser VvOS journéees, a
geérer les imprévus sans stress et a

GESTION ET OPTIMISATION
DU TEMPS EN ENTREPRISE

Prérayuis :

Aucun pre-requis technique
Motivation a améliorer ses
habitudes professionnelles
et organisationnelles

Public :

Tout public
Dé&oulenent :

gagner en efficacité.

Objetifs :

14 heures, 2 jours : entrée
en formation toute I'année

o |dentifier les sources de perte de temps et les freins a l'efficacité.
e Maitriser l'utilisation d’outils concrets pour mieux planifier, prioriser et

organiser ses activités.

e Savoir faire face aux interruptions, sollicitations et imprévus.
e Gagner en performance et sérénité grace a la mise en pratique de
méthodes simples de gestion du temps.

Programme:

Enjeux de la gestion du temps
Définition et causes

Conséquences performance / bien-étre

Diagnostic personnel
Identifier ses voleurs de temps

Priorisation et planification efficace

Théories VS mise en pratique

L'agenda et la to-do list intelligents

Interruptions et sollicitations
Repérer, limiter, traiter

Placer ses limites

Optimiser ses routines et son
environnement

Gamification de la gestion du temps
Techniques de concentration

Bilan et plan d’action individuel
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GESTION ET OPTIMISATION
DU TEMPS EN ENTREPRISE

Moyens pédagogiques :

e apports théorigues

e exercices pratigues et mises en situation
e autodiagnostic et analyse de cas concrets
e échanges d’expériences

Méhodes pedagogiques :
e formation participative

e face a face avec le formateur
e formation de groupe - maximum 8 personnes

Modalités d'éaluation des connaissances :

e exercices pratiques
e (uiz

Lias deformation

e en présentiel, dans nos locaux,
o Phalsbourg
o Sarre- Union

e en entreprise partout en France

TARIFICATION
ET FINANCEMENT




PERFECTIONNER SA PRISE
DE NOTES ET SON ESPRIT DE

SYNTHESE

Pl’é FGZ]UiS . avoir le francais pour langue maternelle ou avoir le
niveau A2 et ne pas étre en situation d’analphabétisme

Trop de temps perdu a chercher
comment dire les choses, comment
faire passer un message clair ?

Trop de temps perdu a relire encore et
encore a I'affat de fautes ?

Vous hésitez dans votre formulation ?
Cette formation est faite pour vous !

Objeetifs

e Prendre des notes et restituer a I'écrit

e Synthétiser un ou des documents

Programme:

Rappel des bases de francais

Préparation de son travail de rédaction

Public :

tout  professionnel qui
rédige régulierement des
rapports, documents divers

D&oulenent :

14 heures, 2 jours : entrée
en formation toute I'année

Logique et clarté pour exploiter ses notes

Ameélioration du style selon le lecteur
Apprendre a noter I'essentiel

Extraire des informations pertinentes
Présentation concise

Technigues et méthodes de relecture



PERFECTIONNER SA PRISE
DE NOTES ET SON ESPRIT DE
SYNTHESE

Moyens pédagogiques :

e supports écrits personnalisés
e exercices pratiques et mises en situation
o fiches de travail ludiques et pédagogiques

Méhodes pedagogiques :

e formation participative
» face a face avec le formateur
e formation de groupe - maximum 8 personnes

Modalités d'éaluation des connaissances :

e exercices pratiques
e quiz
e évaluation sommative sous forme de production écrite

Lias deformation

e en présentiel, dans nos locaux,
o Phalsbourg
o Sarre- Union

e en entreprise partout en France

TARIFICATION
ET FINANCEMENT




Selon les situations il peut étre
difficile de conduire un entretien de
vente ou une négociation avec un
maximum  d’efficacité tout en
assurant une totale satisfaction des
deux parties.

Cette formation permet d’adapter
son discours et ses objectifs pour
une vente réussie.

Objectifs :

e Se sentir en confiance dans son réle
e Développer ses capacités relationnelles

SPEECH DE VENTE

Prérauis :

Aucun pré-requis technique

Public :

Tout public
Dé&oulement

14 heures, 2 jours : entrée
en formation toute I'année

e Transformer les caractéristiques du produit en arguments de vente

¢ |nstaller un climat de confiance

Programme:

Les outils de la communication

La communication verbale / non verbale

Les freins de la communication
Les divers types de clients

Le jeu dans la communication
L’entrée en scéne

Construction d’un argumentaire

Les étapes clefs d’'une bonne négociation

Les feedback positifs
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SPEECH DE VENTE

Moyens pédagogiques :

e apports théorigues

e vidéos

e exercices pratiques et mises en situation

e autodiagnostic et analyse de cas concrets
o fiches de travail ludiques et pédagogiques

Méhodes pedagogiques :
e formation participative

» face a face avec le formateur
e formation de groupe - maximum 8 personnes

Modalités d'éaluation des connaissances :

e exercices pratiques
e (uiz
e jeux de rble

Lias deformation

e en présentiel, dans nos locaux,
o Phalsbourg
o Sarre- Union

e en entreprise partout en France

TARIFICATION
ET FINANCEMENT
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Comment rendre vos réunions plus
attractives et impactantes avec l'aide de
supports numeriques ?

Une écoute active des participants
grace a des visuels clairs, concis,
organisés et pensés pour activer la
memoire visuelle de votre audience.

Objeztifs :

e Connaitre les logiciels et se les approprier

LOGICIELS DE PRESENTATION
GAMMA - CANVA

Prérayuis :
Aucun pré-requis technique
Dé&oulement :

7h sur 1 jour , entrée en
formation toute I'année.

Public :

Tout public

e Créer des visuels et des animations engageantes et participatives

e Organiser sa présentation

e Optimiser l'utilisation de I'l|A dans la création de visuels

Programme:

Presentation des fondamentaux des logiciels

Diapositives et dispositions

Les outils graphiques et import de documents

L'aspect visuel de mon support

L'utilisation du support durant le discours, mise en pratique
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LOGICIELS DE PRESENTATION
GAMMA - CANVA

Moyens pédagogiques :

e supports écrits personnalisés

o fiches de travail ludiques et pédagogiques
e cas pratiques

e outils numériques ou poste informatique

Méhodes pedagogiques :

e formation participative
e face a face avec le formateur
e formation de groupe - maximum 8 personnes

Modalités d'éaluation des connaissances :

e exercices pratiques

Lial deformation

e en présentiel, dans nos locaux,
o Phalsbourg
o Sarre- Union

e en entreprise partout en France

TARIFICATION
ET FINANCEMENT
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AMELIORER SES ECRITS
PROFESSIONNELS

Pré requis . avoir le francais pour langue maternelle ou avoir le
niveau A2 et ne pas étre en situation d’analphabétisme

Trop de temps perdu a chercher
comment dire les choses, comment
faire passer un message clair a I'écrit ?
Trop de temps perdu a relire encore et
encore a I'affat de fautes ?

Vous hésitez dans votre formulation ?
Cette formation est faite pour vous !

Objectifs :

Public :

tout  professionnel qui
rédige regulierement des
rapports, des emails

D&oulenent :

14 heures, 2 jours : entrée
en formation toute I'année

e Se sentir en confiance dans sa pratique de la langue francaise
e Reédiger des écrits dans le cadre professionnel en respectant les regles

de la langue francaise

e Améliorer ses compétences dactylographiques
o S’exprimer de maniere cohérente et adaptée aux difféerentes situations

Programme:

Rappel des bases du francais
Travail de rédaction
Adaptation du style selon le lecteur

Techniques et méthodes de relecture

Dactylographie rapide et efficace
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